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Politika kvality spolecnosti ERGOZET s.r.o.

Spoleénost ERGOZET s.r.0. vznikla 25.08. 2004. Sidli v Brné na Cernovickych terasach v primyslové zong na
adrese T€zebni 1256/2¢ 627 00 Brno. Od svého vzniku se specializuje na kusové a malosériové, vysoce kvalitni
kovoobréabéci prace s moznosti nasledné montaze.

Rozsah systému v nasi spole¢nosti v sobé zahrnuje celou nasi spolecnost, jeji veskeré interni i extern{ aspekty a
zainteresované strany. Plisobnost nasi spole¢nosti je v ramci CR, EU a Svycarska. Mezi nase
dulezité zakazniky patii spole¢nosti z oblasti strojirenstvi.

1. Kvalita
Kvalita je v nasi spole¢nosti na prvnim misté. Garantujeme ji kvalifikaci a iniciativnim p¥istupem nasich viech
pracovnikid. Uvédomujeme si, Ze kvalita vSech procesti v nasi spole¢nosti rozhoduje o nasi budoucnosti.

2. Respektovani zakaznika
NaSe produkty doddvame v pozadované kvalité a dohodnutych terminech. Se viemi nasimi zékazniky udrzujeme
velice uzké vztahy, na zaklad€ nichZ jsme schopni pruZzné reagovat na vSechny jejich pozadavky, potieby a
o¢ekéavani.

3. Hospodarnost a efektivita, dodavatelské vztahy
S nasimi dodavateli rozvijime spolupraci na Grovni partnerskych vztahii. Pfijimame takova opatieni, kterd ndm
umoziuji snizovat ndklady a zamezit v§em formam nehospodarnosti.

4. Spolupracovnici
Véazime se tvofivych a profesionalné zdatnych spolupracovnikd, ktefi jsou ochotni se dale vzd&lavat ve svém
oboru. SnaZime se je stale motivovat k produktivni a dobfe odvedené praci, a tim vytvéfet pfedpoklady pro
neustédlé zlepSovéni spokojenosti nasich zakazniki. U kliCovych pracovnikii podporujeme jejich trvaly rozvoj, a
to jak v jejich odborné zpisobilosti, tak i ve znalostech v oblasti fizeni, komunikace a tymové préace. Spolegnost
jako samostatny dokument vydala Eticky kodex.

Vedeni spoleCnosti se zavazuje k neustdlému zlepSovani efektivnosti systému managementu kvality a
k odpové&dnosti za tuto efektivnost, je si védomo svych rizik, které snizuje diky planovanym opatfenim, internim
a externim aspektiim, a to vSe v kontextu organizace. Pii planovani a realizaci zmén SMK je zajisténa integrita.
NaSe spole¢nost trvale plni pfislusné poZzadavky zakonli a predpist, a dale poZadavky zédkaznika, které jsou
ur¢eny a pochopeny. Politika kvality je jednou roéné piezkoumana v rdmci Pfezkoumani SMK.

Politika kvality je ve spole¢nosti vydéna jako samostatny dokument, a jsou s ni sezndmeni vichni pracovnici.
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Systém managementu kvality byl zaveden ve spolupraci s poradenskou spolecnosti ” l“” M Vision
(info@m-vision.cz, tel. 585 155 516)




